Guatemala, 31 Mayo de 2016
Informe 005-2016

Licenciada

Juan Alberto Monzén Esquivel

Viceministro del Patrimonio Cultural y Natural
Su Despacho

Estimada Licenciado Monzoén Esquivel:

De la manera mas atenta me dirijo a usted con el proposito de presentarie
mi informe de actividades mensuales conforme a lo estipulado en el Contrato
Administrativo por Servicios Técnico Profesionales Ndmero 50-2016,
aprobado mediante el acuerdo ministerial Namero 24-2016 correspondiente
al mes de Mayo del presente afio y para cobro de mis honorarios estoy
presentando la Factura Serie A y correlativo 000158.

Actividades Realizadas:

1.

Actualizacion de Back up a todos fos Equipo del Parque Nacional
Tikal incluyendo equipos del Centro de Conservacioén e investigacion
de Tikal.

Monitorear el correcto funcionamiento de la red y brindarle soporte a
fas fallas que se presenten en administracion y Unidad Técnica.

Dar soporte de software y hardware a equipo de cémputo del Parque
Nacional Tikal con los requerimientos de Delegacion de informatica
de Equipos de computo faltante.

Actualizacion de inventario a equipos informaticos en funcionamiento
con su descripcion en Hardware y software con que cuenta el Parque
Nacional Tikal y Centro de Conservacion e Investigacion.

Revisar estado del Servidor de Almacenamiento con que cuenta el
Centro de Conservacion e Investigacion de Tikai, para mantener
Back up de cada maguina en las diferentes unidades.

Extraccién de Back up de Camaras de seguridad e informar a la
administracion para revision a quien asigne.



Resultados:

Vobo.

Respaldo de informacién de forma segura de los equipo de
Administracion y Unidad Técnica, evitando la perdida de informacion
del Parque Nacional Tikal.

Mantener un Servicio estable con el funcionamiento de internet,
Siempre y cuando no sean cuestiones climaticas debido a que afecta
el servicio por la sefial satelital con que cuenta el Parque Nacional
Tikal.

Equipos en buen funcionamiento, se aplicd Mantenimiento preventivo
de tal forma se evita dafios a futuro del Hardware y software del
equipo del Parque Nacional Tikal.

Inventario Actualizado de equipos informaticos en buen
funcionamiento con descripcion de piezas de Hardware y software
que posee.

Se resolvié el problema tecnico del Servidor de Almacenamiento con
que cuenta el Centro de Conservacion e Investigacion de Tikal, para
hacer uso almacenando el respaldo de informacidn en las diferentes
unidades que conforman el Parque Nacional Tikal.

Proporcionar respaldo de seguridad diaria de grabaciones en
Sistema de videograbacion a la disposicion de Administracién para
evitar anomalias dentro del Parque Nacional Tikal.
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